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Palvelusuunitelma
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Tassa esityksessa hyvaksyttaving

poliittisessa
ohjausryhmassa 29.5

* Alueellinen valmistelu: Nostoja palvelusuunnitelmaehdotuksesta
« Toiminnan painopisteet
» Kokonaiskehys ja kuntien maksuosuudet
« Tyollisyysalueen maararahamenot ja sopeutusten kohdentaminen
« Tyonhakija-asiakkaan palveluiden rahoitus kunnissa ja tyollisyysalueella 2025
« Organisaatio
« Palveluiden tuottamistavat
» Palveluiden vaikuttavuus
« Kuntien ja verkostojen palveluiden hyodyntaminen

Elamisen taidetta.



KESKI-UUDENMARN TYOLLISYYSALUE

Hyvinkéa | Jarvenpéd | Mantsala | Nurmijérvi | Pornainen | Tuusula

VALMISTELUA OHJAAVAT LINJAUKSET

Valmistelussa priorisoidaan:

Siirtymavaiheen onnistuminen
Vaikuttavasti ja tehokkaasti tuotetut palvelut

Oikea-aikainen, vaikuttava ja laaja
palvelutarjonta

Yhden luukun palvelut tydnantajille seka
palvelutorit henkil6asiakkaille

Osallisuuden tukeminen

Painopistekohderyhmat

Nuoret
Pitkaaikaistyottomat
Maahanmuuttajat

Tydnantajat ja yritykset

Lyhyen aikavalin tavoitteena vuosina 2024-2025 on:
Onnistunut tehtavien siirto asiakkaiden ja henkiloston
kannalta,

uuden toimintakulttuurin rakentaminen ja
verkostomainen toimintatapa ja lahipalvelut.

Pidemman aikavalin tavoitteena vuodesta 2025
eteenpain:

On uusien palveluiden ja uusien toimintatapojen
kehittaminen.




Hyvinkda | |drvenpda | Manisild | Nurmijérvi | Pornainen | Tuusula

* Yhteensa maararahamenot noin 15,4 milj. €. Suunnittelukehys 85 % valtionosuudesta eli 14,7 milj. € + 770 000 euroa
pakolaistaustaisten kotokoulutuksiin erilliskorvauksella.

* Sopeutettu menokehys edelliseen kasittelyyn verrattuna noin 5 prosenttia kaikesta pyoristaen. Kaytetty pyoristettyja
lukuja, koska luvut arvioita.

* Alkuperdiseen vos verrattuna vos:lla katettavat menot yhteensa 76,56 prosenttia. Nykyisesta valtionosuudesta tasan
85 prosenttia.
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Maksuosuudet

edelleen osuuksin.

Yhteensa

Muutos

valtionosuudella

VEIMGL R R 0l katettava 13.5.--> 20.5.

Yhteensa 15442627 € 14672627 € -825483 €
Hyvinkaa 3924769¢€ 3729073 € -209798 €
Jarvenpaa 3832870¢€ 3641755€ -204885€
Mantsala 1381231¢€ 1312360€ -73833¢€
Nurmijarvi 3118345¢€ 2962858 € -166691 €
Pornainen 318659€ 302770€ -17034 €
Tuusula 2866753 € 2723811€ -153242¢€

Taman pdadlle tulee pakolaisten kotokoulutukset erilliskorvauksin. Pakolaisten kotokoulutuksen laskutus olisi

Pakolaisten kotok.
osuuksin

770000€

195697¢€

191114¢€

68871¢€

155487¢€

15889€

142942 €




Maararahamenot

« Tyollisyysalueen kokonaismenojen arvio 2025 on 15,4
miljoonaa euroa.
* Menoista 14,7 miljoonaa euroa katetaan kuntien
saamalla valtionosuudella.
+ Pakolaisten kotoutumiskoulutuksen erilliskorvauksella
menoista katetaan arvion mukaan 770 000 eurolla.

 Toimintamenojen osuus 8,3 miljoonaa euroa.
« Palveluhankintojen ja tukien osuus menoista 7,1 miljoonaa
euroa.

Valtio 2022 skaalattu Erotus K-U 2025 -
Keski-Uusimaa 2025 2025| wvaltio 2022 skaalattu Muutos %
Toimintamenot 8322627€ 7007 767 € 1314 860 £ 19 %
Palveluhankinnat ja tuet 7120000 € 10015445€ -2895445€ -29 %
Yhteensa 15442627C| 4 17023212 € -1580 585 € 9% m
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TyonhakRija-asiakkaan palveluiden
rahoittaminen Runnissa ja tyollisyysalueella
2025

* Tydllisyysalueen toiminnan ja palveluiden rahoittaminen
* Tyottomyysturvan maksuosuus

« Valmennuspalvelut (kunnan omat) | Kunnan vapaaehtoiset tyollisyyspalvelut

* Tydllistdminen ja oppisopimus kunnalla ilman palkkatukea v
Kunnat » Tydkyvynarviointi —eldkeselvittely hankinta (kilpailutus tyollisyysalue)

* Muut mahdolliset yleisen toimialan tyollisyyspalvelut; pajatoiminta (ei-kuntouttava tytoiminta, joka hyvinvointialueen), avustukset,
kesdtybsetelit jne.

* Kuntien vastuulla olevien/olevat kototehtavit (lakisdateiset)
* Muut kunnan lakisadteiset palvelut, kuten nuorisopalvelut jne. seka yleisen toimialan vapaaehtoiset palvelut.

Tyollisyys-

alue




KESKI-UUDENMAAN TYOLLISYYSALUE

Hyinkad | Janenpad | Mantsals | Nurmidnd | Pormainen | Tuusula

Organisaatio

Henkil6sté ja organisaatio:
*Henkilostdn kokonaismaara arviolta 142 htv, joista 131 siirtyy valtiolta.
*Organisaation johto ja palvelujen jakautuminen yritys- ja tydnantajapalveluihin seka henkildasiakkaan palveluihin.
*Tukipalveluiden organisointi joko osana asiakaspalvelua tai erillisind toimintoina. Tarkentuu jatkovalmistelussa. Osa tukipalvelusta osana Jarvenpaéan
kaupungin hallintoa.

Tyollisyysaluejohtaja

_ Yritys-ja Henkildasiakkaan Tuki ja keskitetyt (ja
tyGnantajapalvelut palvelut kehittdminen)
9 htv 112 htv 21 htv

Toimenpiteet henkiléstd ja organisaatio

Organisaation ja palvelumallin maarittdminen asiakaslahtoisesti ja kustannustehokkaasti
Painopistekohderyhmien huomioiminen henkilostéresurssin kohdentamisessa

Toiminnan mittarointi organisaation kaikilla tasoilla

Henkilostosiirtoon- ja muutokseen ja muutosjohtamiseen liittyvat toimenpiteet erillisessé suunnitelmassa.




Palveluiden tuottamistavat

Tuottamistavat noudattavat valtion nykyista linjaa

* Viranomaistyo ja siihen liittyva neuvonta omana tyona
» Palvelut hankinnoin markkinoilta — viranomaistyona tehtava palvelu pysyy tyollisyysalueen tehtavana
« Ammatinvalinta ja uraohjaus alueen omana tyona siirtyvan henkiloston tekemana

Kuntien palveluiden integrointi etenkin valmennuspalveluissa ja yritysten tieto- ja

neuvontapalveluissa (kehittamisyhtioissa tehtava tyo)

Koulutusten osalta yhteistyo hankinnoissa muiden tyollisyysalueiden kanssa

Hyodynnetaan valtiolta siirtyvia hankintasopimuksia mahdollisimman paljon

Elini taid



KESKI-UUDENMAAN TYGLLISYYSALUE

Hywinkad | Janengdd | Mancsald | Murmided | Pomainen | Tusisda

Palveluiden vaikuttavuus

« Palveluiden vaikuttavuuden arviointi kdytdannossa mahdotonta nykytiedoin. Kaytdssa vain ylimalkaisia seurantatietoja.

« Vaikuttaviksi palveluiksi tiedetaan ne palvelut, joissa on tydnantaja mukana.
+ Yhteishankintakoulutukset.
» Yksityisen sektorin palkkatuki yrityksissa, kun taustalla "oikea tydpaikka”.
»  Kouluttamattomilla kaikki koulutuspalvelut.
= Nuorilla uravalmennus, -ohjaus ja ammatinvalinnan ohjaus.

- Toiminnan tietopohjainen kehittaminen mahdollista, kun tehtdvan mukana siirtyy toimintaan liittyva yksityiskohtainen tieto. =
Panostaminen toiminnan tietojohtamisen rakentamiseen seka mittarointiin kaikessa suunnittelussa.

Toimenpiteet vaikuttavuus

* Keski-Uudenmaan tyollisyysalue lisaa vaikuttavien palveluiden, kuten yhteishankintakoulutusten kayttoa siina maarin kuin se on mahdollista. Edellytyksena

palvelulle on laajan ja aktiivisen tyonantajayhteistyon rakentaminen.
Palveluiden vaikuttavuutta ja tehokkuutta pyritaan parantamaan asiakasohjauksen kehittamisella ja tehostamisella. Taman tueksi tullaan toteuttamaan

tietojohtamisen kokonaisuus, jonka avulla toimintaa voidaan arvioida ja kehittaa tehokkaammaksi ja vaikuttavammaksi. Osana tietojohtamisen

kokonaisuutta otetaan kayttoon jatkuvan kehittamisen malli.
Valmennuspalveluiden osalta toteutetaan tietojohtamisen pilotti, missa verrataan kuntien tuottamia valmennuspalveluita sekd markkinoilta hankittuja

valmennuspalveluita.
Henkilostorakenteessa huomioidaan tietojohtamisen vaateet. Panostetaan tyonkuviin, jotka liittyvat tietojohtamiseen.

Asiakasprosessien ja toiminnan mittarointi ja tavoitetasojen asettaminen osana toiminnan suunnittelua.
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e Kuntien ja verkostojen palveluiden hyodyntaminen

Vuonna 2025 verkoston rakentamisen ja hyodyntamisen painopisteena on Helsingin tyossakayntialueen
tyollisyysalueiden lisaksi; 1) Kuntien palveluiden parempi hyddyntaminen ja integrointi kokonaisuuteen,
2) kehittamisyhtididen, 3) oppilaitosten ja 4) hyvinvointialueen kanssa tehtava yhteistyo.

Toimenpiteet kuntien ja verkostojen palveluiden hydyntdminen

Pysyvien toimintamallien ja rakenteiden pystyttaminen tyollisyysalueen ja kuntien yhteistyohon.

Kuntien valmennuspalveluiden hyodyntaminen ja vertailupilotti hankittuihin valmennuspalveluihin.

Selvitetaan ja paatetaan vuoden 2025 aikana rajattuja toimivallan siirtoja ja palveluntuottaja-aseman hyodyntamista kuntien palveluille ja viranhaltijoille.
Ohjaamoverkoston ja -pisteiden toiminnan kehittaminen. Ohjaamotoiminnan sopimuksen valmistelu ja sopiminen.

Tyollisyyden monialainen yhteistoimintamallin sopimus seka tyottomien sosiaali- ja terveyspalvelut hyvinvointialueen ja Kelan kanssa.

Oppilaitosyhteistydn tarkempi maarittaminen esimerkiksi opintoneuvonnan/opinto-ohjauksen tarjoaminen tyottomille. Yhteistyo aikuiskoulutusten
leikkausten vaikutusten minimoiseksi alueella. Osatutkintojen entista parempi hyodyntaminen omaehtoisina opintoina.

Yhteisen yritysten tieto- ja neuvontapalvelun ja palveluvaylien maarittaminen kehittamisyhtididen kanssa. Konkreettisen yhteistyorakenteen rakentaminen
tietojenvaihtoon ja yhteiseen toimintojen kehittamiseen.

Tyonantajatiimin perustaminen yhdessa kehittamisyhtididen kanssa. Toimintaan kutsutaan myos oppilaitoksia ja tarvittaessa muita toimijoita.
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